
社大OB・OGがつむぐ福祉の絆 ソーシャルワーカーズ

日本社会事業大学

2012

10
Vol.7

J a p a n  C o l l e g e  o f  S o c i a l  W o r k

月

くろ　さわ　　え　  り 　 か

黒沢 江里華さ
ん

社会福祉法人　相模原市社会福祉協議会
地域福祉係　ボランティアセンター勤務

う　きょう　 あつ  ひさ

右京 昌久さ
ん

社会福祉法人　岩手県社会福祉協議会
福祉経営支援部　参事兼部長

地
域
で
の
生
活
を
支
え
、

住
民
参
加
の
福
祉
を
促
進
す
る

社会福祉協議会は全国各地にあり、住民が地域でより良い生活を送れ
るよう、福祉に関する講演会やボランティア活動支援など、様々な福祉
サービスを提供しています。社会福祉協議会におけるソーシャルワーカー
は地域住民の福祉増進に取り組んでいます。

i n t e r v i e w



福祉の道は多方面に広がる
－地域住民の福祉活動を支えるソーシャルワーカー－

「
制
度
の
す
き
ま
」に
い
る

人
た
ち
を
支
援

　
社
会
福
祉
協
議
会
で
は
、
市
民
の

協
力
を
得
て
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
や

助
け
合
い
サ
ー
ビ
ス
な
ど
様
々
な
事

業
を
展
開
し
て
い
ま
す
。
黒
沢
江
里

華
さ
ん
は
相
模
原
駅
に
近
い「
あ
じ

さ
い
会
館
」４
階
に
あ
る
相
模
原
市

社
会
福
祉
協
議
会
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア

セ
ン
タ
ー
に
勤
務
し
て
い
ま
す
。

　
セ
ン
タ
ー
に
は「
い
る
か
バ
ン
ク
」と

い
う
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
登
録
制
度
が
あ
り
、

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
を
し
た
い
人
と
、

受
け
た
い
人
を
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
ト
す
る

の
が
黒
沢
さ
ん
の
仕
事
で
す
。
高
齢
者

や
福
祉
施
設
な
ど
か
ら
依
頼
が
あ
れ

ば
、
新
し
い
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
派
遣
先
を

訪
問
調
査
す
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

　
黒
沢
さ
ん
は
、「
ど
の
福
祉
制
度
に

も
当
て
は
ま
ら
な
い
制
度
の
す
き
ま

に
い
る
人
た
ち
を
支
援
す
る
の
が
ボ

ラ
ン
テ
ィ
ア
」と
い
い
ま
す
。
ケ
ア
マ

ネ
ー
ジ
ャ
ー
を
通
し
て
介
護
保
険
制

社会福祉学部福祉計画学科
2009年 3月卒業

1988年　埼玉県熊谷市生まれ
2009年　社会福祉学部福祉計画学科卒
同年より相模原市社会福祉協議会　地域福祉係

PROFILE

社会福祉士

度
を
利
用
し
、
数
々
の
福
祉
サ
ー
ビ

ス
を
利
用
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

た
と
え
ば「
朝
の
短
い
時
間
だ
け
で

い
い
か
ら
高
齢
の
親
の
様
子
を
見
て

き
て
欲
し
い
」と
い
っ
た「
す
き
ま
」

の
要
望
を
受
け
て
、
登
録
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
が
活
躍
し
ま
す
。

地
域
の

コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
と
し
て

　

相
模
原
市
は
、
地
域
住
民
に
よ
る

活
動
が
盛
ん
で
す
。
活
動
に
長
く
関

わ
っ
て
き
た
住
民
や
民
生
委
員
の

方
々
か
ら「
黒
沢
さ
ん
は
孫
と
同
じ

年
頃
だ
わ
」と
言
わ
れ
つ
つ
、
厚
い
信

頼
を
受
け
て
い
ま
す
。「
初
心
者
向
け

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
セ
ミ
ナ
ー
」を
開
催
し

て
、
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
の
心
構
え

や
車
い
す
介
助
方
法
な
ど
を
伝
え
る

な
ど
、
担
当
地
区
で
の
各
種
講
座
の

企
画
、
運
営
を
支
援
す
る
の
も
業
務

の
ひ
と
つ
で
す
。

　
小
・
中
学
生
向
け
に「
福
祉
教

育
」の
出
張
授
業
を
行
う
こ
と
も
あ

り
、
車
い
す
を
利
用
す
る
方
々
も
交

え
て「
自
立
と
は
何
か
」に
つ
い
て
生

徒
と
一
緒
に
考
え
を
深
め
ま
す
。

社
会
福
祉
協
議
会
で
の

地
域
住
民
活
動
に

「
こ
れ
だ
！
」

　
黒
沢
さ
ん
は
、
自
宅
近
く
の
盲
学

校
の
文
化
祭
への
参
加
が
き
っ
か
け
で

福
祉
へ
の
関
心
を
持
ち
、
福
祉
を
総

合
的
に
学
べ
る
日
本
社
会
事
業
大
学

に
入
学
し
ま
し
た
。
し
か
し
、
自
分

の
目
指
す
専
門
分
野
が
絞
り
切
れ
ず

に
い
ま
し
た
。
そ
ん
な
時
、
社
会
福

祉
協
議
会
で
住
民
同
士
が「
困
っ
た
と

き
は
お
互
い
さ
ま
だ
よ
ね
」と
生
き
生

き
と
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
し
て
い
る
姿

に
出
会
い
ま
す
。
社
会
福
祉
協
議
会

の
仕
事
は
世
代
を
超
え
て
幅
広
い
分

野
に
関
わ
れ
る
と
気
づ
き
、「
こ
れ

だ
！
」と
思
い
を
強
く
し
ま
し
た
。

　
「
職
場
の
雰
囲
気
は
温
か
く
、
先
輩

方
か
ら
は
講
座
企
画
や
地
元
の
方
と
の

対
応
な
ど
に
的
確
な
ア
ド
バ
イ
ス
を
い

た
だ
く
な
ど
、
と
て
も
恵
ま
れ
て
い
ま

す
」と
笑
顔
で
話
す
黒
沢
さ
ん
か
ら
は

仕
事
の
充
実
ぶ
り
が
伝
わって
き
ま
す
。

　
最
後
に「
福
祉
は
困
難
を
抱
え
る

人
を
支
え
る
仕
事
で
す
が
、
道
は
ひ

と
つ
で
は
な
く
多
方
面
に
広
が
っ
て
い

ま
す
。
少
し
で
も『
福
祉
』と
い
う

言
葉
に
興
味
が
あ
る
な
ら
、
迷
わ
ず

飛
び
込
ん
で
ほ
し
い
と
思
い
ま
す
」と

エ
ー
ル
を
く
れ
ま
し
た
。

社会福祉協議会
の広報紙

学生時代に
影響を受けた本

８：15 出勤　
8：30 業務開始
 ●30分ほど職員ミーティング
 　（前日の申し送りなど）
 ●ボランティア窓口（いるかバンク）の受付

 ●ボランティア希望の来訪者や電話での　 
　　　　　申し込みに対応
 ●翌日のボランティア活動の参加者に
 　日時や内容を電話で確認
 ●ボランティア参加者に活動内容を確認して
　　　　　問題点などを聞く
 ●次回の講演会の講師は誰にするかなど
　　　　　担当地区の活動を企画する
１２：００ お昼休み　職場の同僚と昼食
１３：００ 近隣の小学校に移動、「ボランティア講座」開催
 ●小学生と先生・保護者に、実際に車いす体験を
 　してもらう
１７：１５ 業務終了時間（この日は残業）
１９：００ 担当地区の定例会議に出席するため公民館へ移動
 ●地区担当委員の方と次回の講演会の
 　段取りについて話し合う
２１：００ 会議終了　帰宅

黒沢さんの あ る 日

くろ　さわ　　え　  り 　 か

黒沢 江里華さ
ん

社会福祉法人　相模原市社会福祉協議会
地域福祉係　ボランティアセンター勤務

地域での生活を支え、住民参加の福祉を促進するVol.7



S o c i a l  W o r k e r s

－地域を知り、人と人を結びつける－
福祉は人の気持ちを支える仕事

　
北
上
川
が
流
れ
岩
手
山
を
は
る
か

に
望
む
岩
手
県
盛
岡
市
内
に
、
福
祉

交
流
施
設
「
ふ
れ
あ
い
ラ
ン
ド
岩
手
」

が
あ
り
ま
す
。
こ
こ
は
プ
ー
ル
や
ア
ー

チ
ェ
リ
ー
場
、
ホ
ー
ル
や
図
書
館
も

あ
る
大
き
な
施
設
で
、
右
京
昌
久
さ

ん
の
勤
務
す
る
岩
手
県
社
会
福
祉
協

議
会
は
、
こ
の
中
に
あ
り
ま
す
。

３
・
11
か
ら
1
年
半
、

復
興
は
こ
れ
か
ら

　
２
０
１
１
年
3
月
11
日
の
東
日
本

大
震
災
直
後
、
社
会
福
祉
協
議
会
内

に
災
害
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
セ
ン
タ
ー
が
設

置
さ
れ
ま
し
た
。館
内
は
停
電
、断
水
、

寒
さ
と
絶
え
間
な
く
襲
う
余
震
の
な

か
、
県
社
協
の
職
員
30
名
余
り
が
泊

ま
り
込
み
で
対
応
し
た
そ
う
で
す
。

　
館
内
に
2
0
0
人
近
い
避
難
者
を

１９６０年　岩手県盛岡市生まれ
特別養護老人ホーム生活指導員を経て
１９８７年より岩手県社会福祉協議会勤務
２０１1年より福祉経営支援部長

PROFILE

受
け
入
れ
る
一
方
、「
支
援
活
動
を
す

る
人
の
後
方
支
援
」
が
セ
ン
タ
ー
の
業

務
で
し
た
。

　
被
災
し
た
福
祉
施
設
への
支
援
や
被

害
状
況
を
把
握
す
る
た
め
に
派
遣
さ
れ

て
き
た
延
べ
3
千
人
の
介
護
職
員
や
調

査
支
援
者
の
活
動
の
調
整
、
全
国
か
ら

寄
せ
ら
れ
た
支
援
物
資
や
福
祉
施
設
へ

の
義
援
金
２
億
円
の
分
配
作
業
や
不
足

物
資
の
調
達
な
ど
を
行
い
ま
し
た
。

　
職
員
が
亡
く
な
る
な
ど
甚
大
な
被

害
を
受
け
た
、
沿
岸
部
の
陸
前
高
田

市
社
会
福
祉
協
議
会
の
業
務
支
援
も

行
い
、
司
令
塔
と
し
て
様
々
な
活
動

に
追
わ
れ
ま
し
た
。

　
1
年
半
が
経
過
し
た
現
在
も
、
右

京
さ
ん
は
「
被
災
し
た
市
街
地
の
復

旧
は
10
％
く
ら
い
で
、
復
興
は
こ
れ
か

ら
。
県
内
外
か
ら
の
支
援
も
引
き
続

き
必
要
」
と
感
じ
て
い
ま
す
。

配
慮
し
尽
く
さ
れ
た
努
力

が
あ
っ
て
こ
そ

　
日
本
社
会
事
業
大
学
を
卒
業
後
、

右
京
さ
ん
の
ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー
カ
ー
と

し
て
の
第
一
歩
は
、
新
設
の
特
別
養

護
老
人
ホ
ー
ム
に
勤
務
し
た
こ
と
で

し
た
。
お
む
つ
交
換
を
は
じ
め
介
護

業
務
な
ど
を
通
し
て
、
時
に
は
家
族

よ
り
も
近
い
存
在
と
な
って
利
用
者
の

長
い
生
活
場
面
を
支
え
、
信
頼
関
係

を
築
く
こ
と
を
学
ん
だ
と
い
い
ま
す
。

　
「
ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー
カ
ー
は
多
く
の

人
生
と
関
わ
り
、
そ
れ
ら
と
共
鳴
し

な
が
ら
自
分
自
身
の
人
生
も
積
み
上

げ
て
い
き
ま
す
。
一
人
ひ
と
り
の
違

い
を
認
め
、
そ
の
人
の
辛
さ
や
喜
び

を
ダ
イ
レ
ク
ト
に
受
け
止
め
、
気
持

ち
を
支
え
る
専
門
性
の
高
い
仕
事
で

す
」。

　
多
岐
に
わ
た
る
社
会
福
祉

協
議
会
の
仕
事

　
生
活
指
導
員
と
し
て
の
経
験
を
積

ん
だ
の
ち
、
右
京
さ
ん
は
岩
手
県
社

会
福
祉
協
議
会
の
ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー

カ
ー
と
し
て
、
地
域
の
福
祉
活
動
支

援
に
携
わ
る
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。

　
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
振
興
セ
ン
タ
ー

主
査
だ
っ
た
33
歳
の
頃
、
全
国
で
３

回
目
、
北
海
道
・
東
北
初
の
全
国
ボ

ラ
ン
テ
ィ
ア
フェス
テ
ィ
バ
ル
が
盛
岡
市

で
開
催
さ
れ
、
全
体
の
企
画
を
担
当

し
ま
し
た
。
手
話
劇
、
車
い
す
利
用

者
と
パ
ー
ト
ナ
ー
が
踊
る
車
い
す
ダ
ン

ス
、「
夢
灯
り
」
と
い
う
手
作
り
灯
籠

を
何
百
個
も
河
原
で
と
も
す
な
ど
、

県
内
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
を
紹
介
す

る
50
近
い
イ
ベ
ン
ト
を
企
画
。「
２
日

間
で
約
４
万
３
千
人
が
参
加
し
て
盛

り
上
が
っ
た
こ
と
、岩
手
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
活
動
が
定
着
す
る
き
っ
か
け
に
な
っ

た
こ
と
は
印
象
深
い
で
す
ね
」。

　
地
域
福
祉
課
で
の
低
所
得
者
に
生

活
福
祉
資
金
を
貸
し
付
け
る
業
務
で

は
、「
市
町
村
を
回
り
、
民
生
委
員

と
連
携
し
て
自
立
支
援
の
面
接
に
あ

た
り
ま
し
た
。
償
還
困
難
な
人
に
対

し
て
は
、
相
手
を
受
容
す
る
こ
と
な

ど
学
生
時
代
に
学
ん
だ
ソ
ー
シ
ャ
ル

ワ
ー
ク
技
術
が
生
か
さ
れ
た
と
思
い

ま
す
」。

　
市
町
村
社
会
福
祉
協
議
会
の
支
援

業
務
を
担
当
し
た
と
き
は
、
ボ
ラ
ン

テ
ィ
ア
の
方
々
の
協
力
を
得
て
、
ふ
れ

１９８４年　　日本社会事業大学社会福祉学部児童福祉学科卒業　
　　　　 　特別養護老人ホーム秀峰苑生活指導員

１９８７年　　岩手県社会福祉協議会　地域組織課主事・主査

１９９１年　　総務企画課主査

１９９３年　　ボランティア活動振興センター主査

１９９７年　　地域福祉課主査・主任主査・課長補佐

２００５年　　施設福祉課長

２００７年　　福祉経営支援課長兼福祉人材センター所長

２００８年　　福祉経営支援課兼障がい者就労支援振興センター

２０１1年　　福祉経営支援部長

○右京昌久さんのあゆみ

社会福祉学部児童福祉学科
１９８４年3月卒業

う　きょう　 あつ  ひさ

右京 昌久さ
ん

社会福祉法人　岩手県社会福祉協議会
福祉経営支援部　参事兼部長

社会福祉法人盛岡いのちの電話理事、
岩手県福祉サービス第三者評価基準等
委員会委員、岩手県地域福祉支援計
画策定委員会委員長、全国社会福祉協議会の福祉サービス
第三者評価事業評価基準等委員会・第三者評価実践マニュ
アル部会委員などを歴任。

あ
い
サ
ロ
ン
・
送
迎
サ
ー
ビ
ス
・
食
事

サ
ー
ビ
ス
・
見
守
り
活
動
な
ど
の
開

発
や
普
及
に
携
わ
り
ま
し
た
。

　
ま
た
、
右
京
さ
ん
の
重
要
な
仕
事

の
ひ
と
つ
で
あ
る
福
祉
サ
ー
ビ
ス
第
三

者
評
価
事
業
は
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
を

客
観
的
に
評
価
し
て
サ
ー
ビ
ス
の
質
の

向
上
を
図
る
も
の
で
す
。「
利
用
者
の

方
を
直
接
お
世
話
す
る
仕
事
で
は
あ

り
ま
せ
ん
が
、
評
価
が
反
映
さ
れ
る

こ
と
に
よ
って
質
が
向
上
し
、
よ
り
よ

い
施
設
や
サ
ー
ビ
ス
を
目
指
す
こ
と
が

こ
の
事
業
の
役
割
で
あ
り
、
私
に
と
っ

て
の
や
り
が
い
で
す
」。

　
そ
の
ほ
か
、
障
害
の
あ
る
方
の
就

労
支
援
を
担
当
し
た
と
き
に
は
、
授

産
施
設
で
販
売
す
る
ア
イ
ス
コ
ー
ヒ
ー

の
パッ
ケ
ー
ジ
な
ど
の
新
商
品
の
企
画

支
援
も
行
い
ま
し
た
。

70
項
目
を
越
え
る
業
務
を

統
括
す
る
立
場

　
右
京
さ
ん
は
現
在
、
参
事
兼
福
祉

経
営
支
援
部
長
と
し
て
約
50
人
の
職

員
を
統
括
す
る
立
場
に
あ
り
ま
す
。

「
担
当
す
る
仕
事
で
す
」
と
手
渡
さ
れ

た
紙
に
は
、「
福
祉
経
営
支
援
」「
障

が
い
者
就
労
支
援
振
興
セ
ン
タ
ー
」

な
ど
40
を
越
え
る
業
務
が
並
び
、
さ

ら
に
「
い
わ
て
障
が
い
福
祉
復
興
支

援
セ
ン
タ
ー
」
の
業
務
が
震
災
後
に

新
た
に
加
わ
り
ま
し
た
。
こ
れ
か
ら

も
引
き
続
き
復
興
に
向
け
て
、
約
１

万
５
千
人
の
障
害
者
の
被
災
状
況
や

避
難
状
況
な
ど
の
調
査
を
改
め
て
行

い
、
今
後
の
対
応
マ
ニュ
ア
ル
づ
く
り

に
取
り
組
み
ま
す
。

　
「
た
く
さ
ん
の
業
務
が
あ
り
ま
す

が
、
負
担
感
は
な
い
で
す
よ
。
私
た

ち
社
会
福
祉
協
議
会
の
ソ
ー
シ
ャ
ル

ワ
ー
カ
ー
に
必
要
な
の
は
地
域
や
福

祉
事
業
者
を
知
る
こ
と
。
そ
し
て
人

や
事
業
者
を
結
び
つ
け
る
こ
と
で
す

ね
」
と
右
京
さ
ん
は
穏
や
か
な
笑
顔

で
語
り
ま
す
。

　
学
生
時
代
に
つ
い
て
伺
う
と
、「
児

童
劇
団『
ピ
ッ
ポ
』の
活
動
に
夢
中
に

取
り
組
ん
だ
の
は
楽
し
い
思
い
出
で

す
。
卒
業
後
も
仕
事
上
で
全
国
に
仲

間
が
つ
な
が
っ
て
い
る
こ
と
は
心
強
い

で
す
ね
。
先
生
方
も
大
き
な
助
言
者

と
し
て
卒
業
生
を
見
守
って
く
れ
て
い

る
の
は
、
日
本
社
会
事
業
大
学
な
ら

で
は
で
す
」
と
話
し
て
く
れ
ま
し
た
。

社会福祉協議会
の広報誌



あなたの身近にあります！

施設製品が売れることが
自立につながります

　
北
上
川
が
流
れ
岩
手
山
を
は
る
か

に
望
む
岩
手
県
盛
岡
市
内
に
、
福
祉

交
流
施
設
「
ふ
れ
あ
い
ラ
ン
ド
岩
手
」

が
あ
り
ま
す
。
こ
こ
は
プ
ー
ル
や
ア
ー

チ
ェ
リ
ー
場
、
ホ
ー
ル
や
図
書
館
も

あ
る
大
き
な
施
設
で
、
右
京
昌
久
さ

ん
の
勤
務
す
る
岩
手
県
社
会
福
祉
協

議
会
は
、
こ
の
中
に
あ
り
ま
す
。

３
・
11
か
ら
1
年
半
、

復
興
は
こ
れ
か
ら

　
２
０
１
１
年
3
月
11
日
の
東
日
本

大
震
災
直
後
、
社
会
福
祉
協
議
会
内

に
災
害
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
セ
ン
タ
ー
が
設

置
さ
れ
ま
し
た
。館
内
は
停
電
、断
水
、

寒
さ
と
絶
え
間
な
く
襲
う
余
震
の
な

か
、
県
社
協
の
職
員
30
名
余
り
が
泊

ま
り
込
み
で
対
応
し
た
そ
う
で
す
。

　
館
内
に
2
0
0
人
近
い
避
難
者
を

受
け
入
れ
る
一
方
、「
支
援
活
動
を
す

る
人
の
後
方
支
援
」
が
セ
ン
タ
ー
の
業

務
で
し
た
。

　
被
災
し
た
福
祉
施
設
への
支
援
や
被

害
状
況
を
把
握
す
る
た
め
に
派
遣
さ
れ

て
き
た
延
べ
3
千
人
の
介
護
職
員
や
調

査
支
援
者
の
活
動
の
調
整
、
全
国
か
ら

寄
せ
ら
れ
た
支
援
物
資
や
福
祉
施
設
へ

の
義
援
金
２
億
円
の
分
配
作
業
や
不
足

物
資
の
調
達
な
ど
を
行
い
ま
し
た
。

　
職
員
が
亡
く
な
る
な
ど
甚
大
な
被

害
を
受
け
た
、
沿
岸
部
の
陸
前
高
田

市
社
会
福
祉
協
議
会
の
業
務
支
援
も

行
い
、
司
令
塔
と
し
て
様
々
な
活
動

に
追
わ
れ
ま
し
た
。

　
1
年
半
が
経
過
し
た
現
在
も
、
右

京
さ
ん
は
「
被
災
し
た
市
街
地
の
復

旧
は
10
％
く
ら
い
で
、
復
興
は
こ
れ
か

ら
。
県
内
外
か
ら
の
支
援
も
引
き
続

き
必
要
」
と
感
じ
て
い
ま
す
。

配
慮
し
尽
く
さ
れ
た
努
力

が
あ
っ
て
こ
そ

　
日
本
社
会
事
業
大
学
を
卒
業
後
、

右
京
さ
ん
の
ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー
カ
ー
と

し
て
の
第
一
歩
は
、
新
設
の
特
別
養

護
老
人
ホ
ー
ム
に
勤
務
し
た
こ
と
で

し
た
。
お
む
つ
交
換
を
は
じ
め
介
護

業
務
な
ど
を
通
し
て
、
時
に
は
家
族

よ
り
も
近
い
存
在
と
な
って
利
用
者
の

長
い
生
活
場
面
を
支
え
、
信
頼
関
係

を
築
く
こ
と
を
学
ん
だ
と
い
い
ま
す
。

　
「
ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー
カ
ー
は
多
く
の

人
生
と
関
わ
り
、
そ
れ
ら
と
共
鳴
し

な
が
ら
自
分
自
身
の
人
生
も
積
み
上

げ
て
い
き
ま
す
。
一
人
ひ
と
り
の
違

い
を
認
め
、
そ
の
人
の
辛
さ
や
喜
び

を
ダ
イ
レ
ク
ト
に
受
け
止
め
、
気
持

ち
を
支
え
る
専
門
性
の
高
い
仕
事
で

す
」。

　
多
岐
に
わ
た
る
社
会
福
祉

協
議
会
の
仕
事

　
生
活
指
導
員
と
し
て
の
経
験
を
積

ん
だ
の
ち
、
右
京
さ
ん
は
岩
手
県
社

会
福
祉
協
議
会
の
ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー

カ
ー
と
し
て
、
地
域
の
福
祉
活
動
支

援
に
携
わ
る
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。

　
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
振
興
セ
ン
タ
ー

主
査
だ
っ
た
33
歳
の
頃
、
全
国
で
３

回
目
、
北
海
道
・
東
北
初
の
全
国
ボ

ラ
ン
テ
ィ
ア
フェス
テ
ィ
バ
ル
が
盛
岡
市

で
開
催
さ
れ
、
全
体
の
企
画
を
担
当

し
ま
し
た
。
手
話
劇
、
車
い
す
利
用

者
と
パ
ー
ト
ナ
ー
が
踊
る
車
い
す
ダ
ン

ス
、「
夢
灯
り
」
と
い
う
手
作
り
灯
籠

を
何
百
個
も
河
原
で
と
も
す
な
ど
、

県
内
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
を
紹
介
す

る
50
近
い
イ
ベ
ン
ト
を
企
画
。「
２
日

間
で
約
４
万
３
千
人
が
参
加
し
て
盛

り
上
が
っ
た
こ
と
、岩
手
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
活
動
が
定
着
す
る
き
っ
か
け
に
な
っ

た
こ
と
は
印
象
深
い
で
す
ね
」。

　
地
域
福
祉
課
で
の
低
所
得
者
に
生

活
福
祉
資
金
を
貸
し
付
け
る
業
務
で

は
、「
市
町
村
を
回
り
、
民
生
委
員

と
連
携
し
て
自
立
支
援
の
面
接
に
あ

た
り
ま
し
た
。
償
還
困
難
な
人
に
対

し
て
は
、
相
手
を
受
容
す
る
こ
と
な

ど
学
生
時
代
に
学
ん
だ
ソ
ー
シ
ャ
ル

ワ
ー
ク
技
術
が
生
か
さ
れ
た
と
思
い

ま
す
」。

　
市
町
村
社
会
福
祉
協
議
会
の
支
援

業
務
を
担
当
し
た
と
き
は
、
ボ
ラ
ン

テ
ィ
ア
の
方
々
の
協
力
を
得
て
、
ふ
れ
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S o c i a l  W o r k e r s

社会福祉協議会は各都道府県、各市区町村に設置されている民間団体で全国社会福祉協議会はその中央組織
です。今回登場いただいた黒沢さんは市の、右京さんは県の社会福祉協議会に勤務しています。

「社会福祉協議会」とは

「社会福祉協議会」とは何をするところですか？
地域福祉を推進する機関として、社会福祉法に規定された組織で、様々な福祉サービスを提供するほか、地域住民が主体となっ
て行う福祉活動を支えています。よく行政機関と間違われますが民間団体であり、福祉事務所とは異なります。これは行政に
よる福祉サービスには限界があり、制度の狭間のニーズに応えていく組織が必要なこと、また、行政だけに頼らず地域住民
が一緒になって福祉のまちづくりを進めていくためであり、住み慣れた地域で安心して暮らせる地域社会を目指しています。

●低所得者や障害のある方、高齢の方の世帯への「生活福祉資金」の貸
付により、在宅福祉と社会参加の促進をはかります。

●認知症や知的障害のある方など判断能力の不十分な方には「日常生
活自立支援事業」として金銭管理などを行います。

●ボランティアセンターを設置し、住民のボランティア活動を支援したり、
「サロン活動」として地域住民が集う場づくりを支援しています。
●小中高校における福祉教育にも協力しています。
●東日本大震災では、被災地の社会福祉協議会が災害ボランティアセン
ターを設置し、全国各地の社会福祉協議会から職員が応援スタッフと
して駆けつけました。

QQ
AA

社会福祉協議会に就職するには
どうすればいいですか？
社会福祉協議会ごとに職員採用をしています。
福祉の専門的な知識・小論文・面接に加えて、
一般教養の勉強もしておくとよいでしょう。

QQ

AA

どのような支援をするのですか？
社会福祉協議会の事業は地域によって様々です
が、共通の事業もあります。

QQ
AA

あ
い
サ
ロ
ン
・
送
迎
サ
ー
ビ
ス
・
食
事

サ
ー
ビ
ス
・
見
守
り
活
動
な
ど
の
開

発
や
普
及
に
携
わ
り
ま
し
た
。

　
ま
た
、
右
京
さ
ん
の
重
要
な
仕
事

の
ひ
と
つ
で
あ
る
福
祉
サ
ー
ビ
ス
第
三

者
評
価
事
業
は
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
を

客
観
的
に
評
価
し
て
サ
ー
ビ
ス
の
質
の

向
上
を
図
る
も
の
で
す
。「
利
用
者
の

方
を
直
接
お
世
話
す
る
仕
事
で
は
あ

り
ま
せ
ん
が
、
評
価
が
反
映
さ
れ
る

こ
と
に
よ
って
質
が
向
上
し
、
よ
り
よ

い
施
設
や
サ
ー
ビ
ス
を
目
指
す
こ
と
が

こ
の
事
業
の
役
割
で
あ
り
、
私
に
と
っ

て
の
や
り
が
い
で
す
」。

　
そ
の
ほ
か
、
障
害
の
あ
る
方
の
就

労
支
援
を
担
当
し
た
と
き
に
は
、
授

産
施
設
で
販
売
す
る
ア
イ
ス
コ
ー
ヒ
ー

の
パッ
ケ
ー
ジ
な
ど
の
新
商
品
の
企
画

支
援
も
行
い
ま
し
た
。

70
項
目
を
越
え
る
業
務
を

統
括
す
る
立
場

　
右
京
さ
ん
は
現
在
、
参
事
兼
福
祉

経
営
支
援
部
長
と
し
て
約
50
人
の
職

員
を
統
括
す
る
立
場
に
あ
り
ま
す
。

「
担
当
す
る
仕
事
で
す
」
と
手
渡
さ
れ

た
紙
に
は
、「
福
祉
経
営
支
援
」「
障

が
い
者
就
労
支
援
振
興
セ
ン
タ
ー
」

な
ど
40
を
越
え
る
業
務
が
並
び
、
さ

ら
に
「
い
わ
て
障
が
い
福
祉
復
興
支

援
セ
ン
タ
ー
」
の
業
務
が
震
災
後
に

新
た
に
加
わ
り
ま
し
た
。
こ
れ
か
ら

も
引
き
続
き
復
興
に
向
け
て
、
約
１

万
５
千
人
の
障
害
者
の
被
災
状
況
や

避
難
状
況
な
ど
の
調
査
を
改
め
て
行

い
、
今
後
の
対
応
マ
ニュ
ア
ル
づ
く
り

に
取
り
組
み
ま
す
。

　
「
た
く
さ
ん
の
業
務
が
あ
り
ま
す

が
、
負
担
感
は
な
い
で
す
よ
。
私
た

ち
社
会
福
祉
協
議
会
の
ソ
ー
シ
ャ
ル

ワ
ー
カ
ー
に
必
要
な
の
は
地
域
や
福

祉
事
業
者
を
知
る
こ
と
。
そ
し
て
人

や
事
業
者
を
結
び
つ
け
る
こ
と
で
す

ね
」
と
右
京
さ
ん
は
穏
や
か
な
笑
顔

で
語
り
ま
す
。

　
学
生
時
代
に
つ
い
て
伺
う
と
、「
児

童
劇
団『
ピ
ッ
ポ
』の
活
動
に
夢
中
に

取
り
組
ん
だ
の
は
楽
し
い
思
い
出
で

す
。
卒
業
後
も
仕
事
上
で
全
国
に
仲

間
が
つ
な
が
っ
て
い
る
こ
と
は
心
強
い

で
す
ね
。
先
生
方
も
大
き
な
助
言
者

と
し
て
卒
業
生
を
見
守
って
く
れ
て
い

る
の
は
、
日
本
社
会
事
業
大
学
な
ら

で
は
で
す
」
と
話
し
て
く
れ
ま
し
た
。
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